Ni = Gwasanaeth Awyr Agored yr Urdd

Chi = Cyfranogwr a/neu Rhiant/Gwarchodwr

Cyfranogwr = person ifanc sy’n cymryd rhan yn y Rhaglen Alldaith

Urdd

Archebion, Taliadau, Aildrefnu a Diddymiadau

1. Rhaid talu blaendal o £150 gyda'r ffurflen bwcio ar gyfer unrhyw Raglen Alldaith DofE
2. Ni ellir ad-dalu blaendaliadau.

3. Mae'r balans sy'n weddill ar 6l talu'r blaendal yn ddyledus ddim hwyrach na dau ddeg wyth (28)
diwrnod cyn dyddiad y diwrnod hyfforddiant (neu cyn, os yn agosach).

4. Yn yr achos pan fo alldaith gymwys yn unig yn cael ei harchebu, y balans sy'n weddill ar 6l talu'r
blaendal yn ddyledus dim hwyrach na dau ddeg wyth (28) diwrnod cyn dyddiad cychwyn y diwrnod
hyfforddiant (neu cyn, os yn agosach).

5. Os na dderbynnir y balans terfynol o fewn yr amserlen hon, rydym yn cadw'r hawl i ganslo'r archeb,
ac os felly ni fydd ad-daliad yn bosib.

6. Gellir derbyn unrhyw archebion a wneir ar 6l y dyddiad cau yn 6l disgresiwn y GAA, cyn belled & bod
lle ary rhaglen a bod y gweddill yn cael ei dalu'n llawn ar adeg archebu.

7. Os byddwch yn canslo, mae'n rhaid i ni gael ein hysbysu'n ysgrifenedig (mae e-bost yn dderbyniol) a
bydd costau'n berthnasol. Dyma termau’r costau am canslo;

1. Mwy na 42 diwrnod cyn dyddiad cychwyn rhaglen yr alldaith = colli blaendal.
2. Llai na 42 diwrnod cyn dyddiad cychwyn rhaglen yr alldaith = 50% o gyfanswm y gost.
3. Llai na 28 diwrnod cyn dyddiad cychwyn rhaglen yr alldaith = 100% o gyfanswm y gost.

8. Os oes rhaid i chi ganslo oherwydd rhesymau meddygol, byddwn angen manylion eich rheswm dros
ganslo ynghyd 4 llythyr ategol gan weithiwr meddygol proffesiynol. Mewn achosion o'r fath gellir talu
ad-daliad o arian heb gynnwys unrhyw gostau rhesymol a dynnir gennym ni.

9. Rydym yn cadw'r hawl i ganslo rhan, neu rhaglen cyfan, yr alldaith. Os na chyrhaeddir y nifer lleiaf ar
gyfer rhaglen yr alldaith, bydd rhaid i ni ei ganslo. Os cawn ein gorfodi i ganslo oherwydd rhesymau y tu
hwnti'n rheolaeth, cynigir dyddiad arall neu rhoddir ad-daliad am ddarpariaeth nad ydych wedi'i derbyn
eto.

10. Gwneir pob ymdrech i gadw at y deithlen gyhoeddedig. Fodd bynnag, oherwydd natur ein rhaglenni,
efallai y bydd yn rhaid gwneud newidiadau ac weithiau ar fyr rybudd. Byddwn yn ceisio rhoi gwybod i
chi am unrhyw newidiadau o'r fath cyn gynted ag y byddwn yn gwybod amdanynt (megis dyddiadau a
lleoliadau) ond ni fyddwn yn derbyn unrhyw gyfrifoldeb am newidiadau o'r fath.



Hyfforddiant, Alldaith Ymarfer ac Alldaith Gymwysedig

1. Rhaid i gyfranogwyr sy'n cwblhau teithiau hyfforddi ac ymarfer gyda ni ddangos cymhwysedd yn'y
sgiliau a'r wybodaeth a addysgir iddynt cyn cymryd rhan mewn alldaith gymhwyso.

2. Rhaid i gyfranogwyr gymryd rhan yn holl ddyddiadau'r hyfforddiant a'r alldaith oni bai y cytunir yn
wahanol (mewn amgylchiadau eithriadol). Mae Gofynion Alldaith DofE yn nodi bod yn rhaid cwblhau
hyfforddiant digonol cyn gallu cwblhau Alldaith Ymarfer a/neu Gymwys. Er mwyn i ni allu ymdrin a'r
maes llafur hyfforddi, rhaid i gyfranogwyr gymryd rhan ym mhob diwrnod i basio'n Uwyddiannus.

3. Os yw cyfranogwr yn bwriadu cwblhau'r alldaith gymhwyso yn unig, byddwn angen tystiolaeth bod
hyfforddiant a/neu alldaith ymarfer wedi'u cwblhau'n llwyddiannus cyn derbyn archeb ar gyfer alldaith
gymhwyso.

4. Ni fydd cyfranogwyr yn cael eu cymeradwyo fel cwblhau alldaith gymhwyso yn llwyddiannus os nad
ydynt yn cwblhau gofynion yr alldaith.

5. Nid ydym yn derbyn unrhyw gyfrifoldeb am unrhyw gostau ychwanegol sy'n codi o ganlyniad i
gyfranogwr yn methu unrhyw ran o Raglen Alltaith yn llwyddiannus.

Ffactorau eraill

1. Rhaid eich bod eisoes wedi cofrestru gyda Sefydliad Trwyddedig a chael rhif edofe. Ni chaniateir i
gyfranogwyr archebu lle ar unrhyw Raglenni Alldaith heb gofrestru yn gyntaf gyda Dug Caeredin ary
lefel briodol.

2. Os caiff offer ei dorri neu ei golli yn ystod y llogi, y cyfranogwr/wyr fydd yn gyfrifol am dalu costau am
offer newydd.

2. Bydd angen i gyfranogwyr lenwi ffurflen feddygol a datganiad ar gyfer y rhaglen alldaith, sy'n cynnwys
rhif cyswillt brys.

3. Bydd angen rhiant/gwarcheidwad i lofnodi'r ffurflen feddygol a'r datganiad i rai dan 18 oed.

4. Ni chaniateir i gyfranogwyr ddod ag unrhyw fath o alcohol neu gyffuriau ar unrhyw raglen. Bydd
unrhyw gyfranogwyr sy'n cael eu dal yn torri'r rheol hon yn cael eu heithrio o weddill y rhaglen ac ni
fydd ganddynt hawl i gael ad-daliad.

5. Nid ydym yn derbyn unrhyw gyfrifoldeb am golli neu dorri eitemau personol yn ystod unrhyw
ddiwrnod hyfforddi neu alldeithiau. Rydym yn cynghori cyfranogwyr i beidio & dod ag eitemau drud fel
ffonau symudol, ipads, camerau ac ati. Os bydd cyfranogwyr yn penderfynu gwneud hynny, maent yn
gwneud ar eu menter eu hunain.

6. Yn unol 4 gofynion DofE, rhaid cytuno ar bolisi defnyddio ffén symudol gyda'ch goruchwyliwr cyn yr
alldaith. Mae ffonau yn arf hanfodol ar gyfer argyfyngau ond rhaid iddynt gael eu storio'n ddiogel yn eich
sach deithio a chael eu defnyddio at ddibenion y cytunwyd arnynt yn unig. Bydd defnydd
anawdurdodedig o ffonau yn arwain at staff yn gofyn iddynt gael eu storio i ffwrdd, a gall camddefnydd
rheolaidd arwain at ofyn i'r cyfranogwr adael yr alldaith heb ad-daliad. Os na fydd cyfranogwr yn dod &
ffon, gellir darparu ffon argyfwng.

7. Wrth archebu, awgrymir eich bod wedi derbyn a deall yr amodau uchod. Os ydych yn gwneud yr
archeb hon ar ran rhywun arall, ystyrir eich bod yn derbyn y telerau ac amodau hyn ar eurhan a
byddwch yn eu hysbysu o'r cynnwys.



We / Us = Gwasanaeth Awyr Agored yr Urdd

You = Participant and/or Parent/Guardian

Participant = young person take part in the Expedition Programme

Urdd

Bookings, Payments, Rescheduling And Cancellations

1. Adeposit of £150 must accompany the booking form for any DofE Expedition Programme
2. Deposits are non-refundable.

3. The balance remaining after payment of the deposit is due no later than twenty eight (28) days
before the date of the training day (or before the training day, if sooner).

4. Inthe case where only a qualifying expedition is being booked, the remaining balance after payment
of the depositis due no later than twenty eight (28) days before the start date of the qualifying
expedition (or before the expedition, if sooner).

5. If the final balance is not received within this time frame, we reserve the right to cancel the booking,
in which case no refund will be due.

6. Any bookings made after the closing date may be accepted at the discretion of GAA providing that
there is space on the programme and the balance is paid in full at the time of booking.

7. Should you cancel, we must be notified in writing (email is acceptable) and charges will apply.
Charges are as follows;

1. More than 42 days before the expedition programme start date = loss of deposit.
2. Less than 42 days before expedition programme start date = 50% of total cost.
3. Less than 28 days before expedition programme start date = 100% of total cost.

8. If you must cancel due to medical reasons, we will require details of your reason for cancelation
along with a supporting letter from a medical professional. In such cases a refund of funds may be paid
excluding any reasonable costs incurred by us.

9. We reserve the right to cancel part, or all the expedition programme. If the minimum number for the
expedition programme is not reached, we will have to cancel it. Should we be forced to cancel due to
reasons beyond our control, an alternative date will be offered or a refund for provision not yet received
by you will be given.

10. Every effort will be made to adhere to the published itinerary. However, due to the nature of our
expedition programmes, changes may have to take place and sometimes at short notice. We will try to
inform you of any such changes as soon as we know about them (such as dates and venues) but
accept no liability for such changes.



Training, Practice and Qualifying Expeditions

1. Participants completing training and practice expeditions with us must demonstrate competency in
the skills and knowledge that they are taught before participating in a qualifying expedition.

2. Participants must take part in all training and expedition dates unless agreed otherwise (in
exceptional circumstances). DofE Expedition Requirements state that adequate training must be
completed before being able to complete a Practice and/or Qualifying Expedition. For us to cover the
training syllabus, participants must take part in all days to successfully pass.

3. If a participant intends to complete the qualifying expedition only, we will require evidence that both
training and/or practice expedition have successfully been completed before accepting a booking for a
qualifying expedition.

4. Participants who do not meet the DofE Expedition Requirements will not be signed off as having
successfully completed a qualifying expedition.

5. We accept no responsibility for any additional costs incurred as a result of a participant not
successfully completing any part of an Expedition Programme.

Other factors

1. You must have already registered with a Licenced Organisation and obtained an edofe number.
Participants are not permitted to book on to any Expedition Programmes without first registering with
the Duke of Edinburgh at the appropriate level.

2. If equipment is broken or lost during hire the participant/s will be liable for covering cost of a
replacement.

2. We will require a medical form and declaration to be completed by all participants attending an
expedition programme which includes an emergency contact number.

3. U18s will need a parent/guardian to sign the medical form and declaration.

4. Participants are not allowed to bring or consume any form of alcohol or drugs on any programmes.
Any participants caught breaking this rule will be excluded from the remainder of the programme and
not entitled to a refund.

5. We accept no responsibility for any loss or breakages of personal items during any of the training
days or expeditions. We advise participants not to bring expensive items such as smart phones, ipads,
cameras etc. If participants decide to, they do so at their own risk.

6. In line with DofE requirements, a mobile phone usage policy must be agreed upon with your
supervisor prior to the expedition. Phones are an essential tool for emergencies but must remain safely
stored in your rucksack and only be used for agreed purposes. Unauthorized use of phones will result
in staff asking for them to be stored away, and repeated misuse may lead to the participant being asked
to leave the expedition without a refund. If a participant does not bring a phone, an emergency phone
can be provided.

7. When making a booking, it is implied that you have accepted and understood the booking
conditions. If you are making this booking on behalf of someone else, you will be deemed to be
accepting these terms and conditions on their behalf and will make them aware of the contents.



